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PARTE INTRODUTTIVA 

 

 

INTRODUZIONE 

 

Il bilancio sociale è la parte descrittiva e di contenuto delle attività e delle azione che la cooperativa ha 
messo in atto nel 2022. 

Nella lettura troverete i dati analitici e contabili, la composizione in termini di persone e di azioni, gli 
impatti che le scelte della cooperativa hanno avuto sui territori in cui si è lavorato, nei confronti dei 
committenti, di chi usufruisce dei servizi proposti e delle persone stesse che lavorano in cooperativa. 
Ma anche quali slanci innovativi ci hanno mosso nel 2022 a fare scelte di cambiamento anche grazie al 
coinvolgimento di tanti partner, stakeholders e enti. 

Infine quali obiettivi di miglioramento ci si prefigge. 

 

LA LETTERA DELLA PRESIDENTESSA 

La redazione del bilancio sociale permette di valutare l'attività svolta durante l'anno 2022 sia in ambito 
di utilità sociale per la collettività che in ambito di attività lavorativa. I dati che troverete raccontano la 
storia di un anno di lavoro, di relazioni, di fatiche, riflessioni e cambiamenti che ci hanno accompagnato 
in un periodo ancora complesso. 

Nel redigere il Bilancio sociale abbiamo tenuto conto dei dati, delle riflessioni e delle restituzioni che la 
comunità, intesa come committenti, famiglie, associazioni e cittadini ci hanno consegnato, a volte anche 
i desideri e le paure, i conflitti e le crisi, le idee e le fatiche. 

Il 2022 è stato un anno in cui la cooperativa ha provato a consolidare i servizi svolti negli anni precedenti, 
in particolare dopo l'avvento della pandemia, in modo da poter costruire un futuro lavorativo che po-
tesse tenere nel tempo. I servizi sono stati a volte ripensati, a volte consolidati, ma hanno comunque 
dovuto confrontarsi con una società modificata in tanti aspetti, sociali, economici, relazionali. 

Da tempo si rifletteva di come poter ampliare gli spazi di lavoro, ma anche i luoghi di ascolto delle nuove 
fatice quotidiane delle persone, giovani e adulte. 

Dopo un approfondimento di un anno ha deciso di trasformarsi in cooperativa di tipo misto, facendo la 
richiesta alla Regione, per occuparsi anche di inserimento lavorativo di persone fragili. Con l'approva-
zione dell'assemblea dei soci prima e della Regione poi la cooperativa Re.Search da Aprile 2022 è sia A 
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che B, divenendo cooperativa di tipo misto. Diversi servizi anche nella parte A invece che consolidarsi si 
sono messi in discussione, a volte modificando, a volte consolidando a volte sperimentando. 

Le sfide per il futuro si prospettano complesse e delicate in quanto il 2022 è stato un anno di ripresa, di 
cambiamento ma anche di grande difficoltà economica nel sostenere economicamente le attività di 
fronte a un mercato che è mutato, spese che sono aumentate non soltanto per le famiglie ma anche per 
le azienda e complessità economico sociali che hanno coinvolto tutti i settori. La sfida che abbiamo pro-
vato ad affrontare ha significato diversificazione dei servizi ed apertura di nuovi mercati. 

Trovate all’inizio l’indice che vi seguirà nella lettura dei vari aspetti per noi importanti da comunicare 
con l’ausilio anche di alcuni dati evidenziati da grafici. 

Non è facile sintetizzare il  lavoro davvero variegato che la nostra cooperativa affronta quotidianamente 
perché se c’è qualcosa che ci caratterizza è sicuramente la flessibilità e la varietà delle proposte, insieme 
alla forte propensione a stare sulla promozione del benessere e delle risorse sociali, educative, culturali 
e creative di ogni persona. 

Come scelta di metodo abbiamo optato per un linguaggio che sentiamo maggiormente nostro, quindi a 
volte alcuni termini sono stati modificati ed adattati al linguaggio che nel tempo stiamo costruendo perché 
le parole sono mattoni gentili se aiutano a costruire, dolorose se distruggono. 

 

 

NOTA METODOLOGICA 

Il bilancio sociale si costruisce con l'apporto costante degli amministratori e dei lavoratori. In 
particolare un ristretto gruppo di lavoro composto da Presidente e Vicepresidente lavora sui contenuti 
necessari alla redazione del documento e lascia al consiglio di amministrazione ogni migliore 
conclusione. Pertanto la bozza viene discussa dal Consiglio di Amministrazione e successivamente 
sottoposta all’approvazione dell’Assemblea dei soci in occasione dell’approvazione del bilancio 
d’esercizio 2022. 
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IDENTITA’  

 

PRESENTAZIONE E DATI ANAGRAFICI 

 

Alcuni dati di presentazione: 

Ragione Sociale Re.Search Soc.Coop.Sociale 

Partita IVA 02233060355 Codice Fiscale 02233060355 

Forma Giuridica: Cooperativa sociale ad oggetto misto (A+B) 

Settore Legacoop Sociale 

Anno Costituzione:2006 

Associata a Legacoop 

Associata a Consorzio Quarantacinque 

 

SEDE LEGALE 

Indirizzo Via Tragni 67/2 

C.A.P. 42043 

Regione Emilia-Romagna 

Provincia Reggio Emilia 

Comune Gattatico 

Telefono 3453399264 

Email: segreteria@coopresearch.it 

Sito Web www.coopresearch.it 

 

STORIA DELL'ORGANIZZAZIONE 

Il 31 luglio 2006 cinque atelieristi costituiscono la cooperativa, con sede a Reggio Emilia, per offrire 
servizi di carattere educativo, formativo, culturale alle famiglie. Già dall’anno 2006 – 2007 le attività 
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spaziano dai servizi di atelier  per Reggio Children, Comune di Carpi, Comuni di Bibbiano, Cavriago, e 
Gattatico e la gestione dell’Informagiovani e grafica di Sorbolo 

Nel 2008 la cooperativa si aggiudica altri servizi di atelier e attraverso Consorzio Quarantacinque si 
occupa di servizi educativi per il Comune di Gattatico. 

Prosegue l’esperienza di ampliamento di servizi di atelier in vari Comuni della provincia di Reggio Emi-
lia e nel 2010 l’esperienza della cooperativa si estende e si qualifica anche con la gestione della Biblio-
teca di Sorbolo. 

Nel 2014 assieme a Consorzio Quarantacinque si aggiudica il bando per la gestione del Centro delle 
Famiglie della Val d’Enza, ampliando le professionalità e l’offerta di servizi alle famiglie. 

Le attività si consolidano e nel 2015 la cooperativa inizia a sviluppare Servizi nell’Unione Colline Matil-
diche e nel 2016 si aggiudica la gestione del centro delle Famiglie e la gestione deli sportelli scolastici. 

Negli anni successivi si consolidano sia i servizi di atelier, con approdo anche nella provincia di Pia-
cenza, i servizi educativi, Bibliotecari e Centri delle Famiglie 

Nel 2018 si ampliano i servizi per i giovani ed il volontariato come il Progetto Al Volo, approdato poi 
presso il servizio “Il Posto Giusto” presso l’Unione Colline Matildiche e presso l’Unione Bassa Est Par-
mense, ai quali si aggiunge nel 2019 assieme a Consorzio Quarantacinque la gestione della Biblioteca 
di Gattatico.  

In particolare la cooperativa da qualche anno sta sviluppando progetti di sviluppo di comunità, parte-
cipazione giovanile, attivazione del territorio e biblioteche sociali, sottolineando che la gestione dei 
servizi non si ferma alla classica interpretazione dei servizi, ma affronta da tempo anche i cambiamenti 
della società, delle famiglie e degli operatori stessi. 

In questi anni diversi operatori si formano su ambiti psicologici, pedagogici, educativi, sociologia, me-
diazione famigliare, sviluppo di comunità e di risorse famigliari. 

Nel 2020 la cooperativa affronta la Pandemia e grazie alla spinta innovativa di alcuni colleghi si rie-
scono ad organizzare attività all’aperto come i Centri Estivi di Gattatico e Sorbolo Mezzani, laboratori 
per famiglie come gli “Acchiappaborgo”, servizi online come piattaforme di scambio di geti di vici-
nanza e volontariato come “Gesto gentile”, colloqui di counseling online per non lasciare sole le per-
sone, laboratori per i bambini che si approcciavano alla primaria senza aver terminato la scuola dell’in-
fanzia, servizi di assistenza a ragazzi speciali a casa loro per sostenerli negli apprendimenti, corsi di 
teatro che si sviluppavano anche online per continuare una passione, atelier all’aperto come in piscina  
Cervarezza o presso i nidi e le scuole dell’infanzia, formazioni distanziate. 
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Si sono aggiunti poi dal 2020 spazi di formazione e di atelier in provincia di Parma che proseguono 
tuttora. 

Nel 2021 abbiamo proseguito le attività aggiungendo percorsi formativi sul tema delle biblioteche so-
ciali per il Comune di Milano, successivamente anche per il Comune di Cassier e per la Val Susa in col-
laborazione con I laboratori Bibliosociali. 

Nel frattempo abbiamo progettato di aprire nuovi ambiti e nuovi scenari incontrando anche associa-
zioni ed enti che si stavano interrogando su gli stessi nostri desideri, offrire spazi di lavoro speciali a 
persone speciali, questa progettazione ha portato la realizzazione nel 2022 degli spazi di Prendinota e 
del Fosso. Una giococartolibreria e un servizi di ristorazione assieme a volontari, enti e associazioni del 
territorio di Gattatico. 

Ma non ci siamo fermati qui, proseguiamo le attività di formazione, di servizi educativi, animazione e 
teatro, abbiamo aperto un nuovo doposcuola presso la scuola primaria di Sorbolo e una nuova biblio-
teca a Mezzani, si è iniziato anche un progetto giovani con il Comune di Colorno che coinvolge giovani 
ed associazioni, Comune e parrocchia.  

Inoltre nel 2022 è stato vinto un avviso pubblico di selezione valutativo-comparativa per la realizza-
zione di azioni pilota per l’integrazione di giovani con background migratorio per il progetto “SICCS - 
strategie interculturali per costruire coesione sociale”, a valere sul fondo asilo, migrazione e integra-
zione 2014-2020. 

Inoltre ci siamo aggiudicati un bando Regionale per un progetto giovani e volontariato sul territorio di 
Gattatico. 

All’interno dei servizi per le famiglie abbiamo ampliato l’offerta ai giovani con lo sviluppo di “A mente 
leggera” spazio per accogliere in counseling i giovani fino ai 28 anni di età presso l’Unione Colline Ma-
tildiche in connessione l’Informagiovani “Il posto Giusto” che ha visto sviluppare ulteriori attività di 
Giovani Talenti in vari ambiti artistici e culturali come volano per la diffusione di una cultura della par-
tecipazione. 

 

ATTIVITÀ SVOLTE 

Le attività che ci contraddistinguono sono in base  ad ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017 

- Educazione, istruzione e formazione professionale, ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 53, e 
successive modificazioni, nonché le attività culturali di interesse sociale con finalità educativa 

- Organizzazione e gestione di attività culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale, 
incluse attività, anche editoriali, di promozione e diffusione della cultura e della pratica del 
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volontariato, e delle attività di interesse generale di cui al presente articolo 

- Servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e 
delle persone di cui al comma 4 

La cooperativa ha scopo mutualistico, e si propone di perseguire l'interesse generale della comunità 
alla promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini, attraverso lo svolgimento dell'attività 
costituente l'oggetto sociale finalizzata, con gestioni separate: 

- alla gestione di servizi socio-sanitari ed educativi, di cui all'art. 1, lettera a), della legge 8 novembre 
1991 n. 381, nonché dei servizi previsti dall'art. 2, comma 1, del D. Lgs. 112/2017; 

- all'inserimento lavorativo di persone svantaggiate, di cui all'art. 1, lettera b), della legge 8 novembre 
1991 n. 381, aventi limitate capacità fisiche, psichiche, sensoriali od altro fattore, che abbiano bisogno 
di assistenza materiale e/o morale e comunque finalizzate alla qualificazione umana, morale, culturale 
e professionale. 

Per la parte A: 

Area atelier: progettazione e gestione di servizi di atelier interni alle strutture educative, quali Nidi, 
Scuole dell’Infanzia e Scuole Primarie statali e comunali; progetti di “Atelier Mobile” legati ad attività 
itineranti in luoghi abitati: piazze, centri culturali, scuole, rivolti a bambini, ragazzi e adulti.  

Area animazione e teatro: progettazione e gestione di percorsi di animazione e sperimentazione lu-
dica e ricreativa quali: attività estive, feste, laboratori di gioco; corsi di teatro rivolti a bambini e ragazzi 
all’interno delle scuole di ogni ordine e grado; corsi pomeridiani di teatro rivolti a bambini, ragazzi e 
adulti.  

Area cultura: gestione di strutture con finalità culturali quali biblioteche e sale di lettura.  

Area giovani ed adolescenza: progettazione e gestione di centri giovani, attività progettuali itineranti, 
Campi estivi per ragazzi, percorsi di avvicinamento al volontariato a partire dalla scuola secondari adi 
primo grado, progetti di volontariato fino ai 28 anni 

Area sociale ed educativa: progettazione e gestione di Centri per le Famiglie; Servizi di Mediazione 
Familiare; Servizi di Consulenza educativa, Counseling individuale, di coppia genitoriale e familiare; 
Corsi per donne Migranti; Centri pomeridiani con attività di doposcuola, socializzazione e atelier, per 
bambini e ragazzi suddivisi per fasce di età; Campi Estivi per bambini e ragazzi dai 5 ai 14 anni; progetti 
con famiglie, bambini e persone di diverse culture; progetti di sostegno psicoeducativo e scolastico a 
soggetti diversamente abili e alle loro famiglie; attività di recupero scolastico pomeridiano.  

Area per lo sviluppo di Comunità e i processi partecipativi: ideazione, implementazione e gestione 
di progetti ed attività con associazioni, privato sociale, volontariato e cittadini presenti nei vari territori; 
utilizzo della progettazione partecipata quale modalità privilegiata per il lavoro di comunità.  
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Area formazione e supervisione quali formazione per insegnanti, atelieristi, educatori, animatori e 
genitori (sui temi dell’infanzia, adolescenza ed età evolutiva, con particolare attenzione alle tematiche 
psico pedagogiche; sull’utilizzo e la gestione di laboratori e atelier su discipline artistiche ed espres-
sive); attività di supervisione rivolta ad operatori dei settori sociale educativo con particolare atten-
zione alle tematiche relazionali e psico socio educative; attività di consulenza, formazione e supervi-
sione ad operatori che lavorano su progetti di comunità.  

Area grafica ed editoriale quali editoria cartacea, multimediale e grafica con produzione di materiali 
specifici ed innovativi. 

 

Per quanto riguarda la parte B: 

È stata aperta una gioco cartolibreria denominata Prendinota che è partita con le proprie attività da 
giugno 2022 dopo una progettazione di alcuni mesi una campagna di crowdfunding e la raccolta di 
pensieri e di idee. A questa attività si aggiunta una seconda sempre dedicata all'inserimento lavorativo 
di persone fragili che è lo spazio della ristorazione Il Fosso. Questi nuovi spazi di cooperativa sono stati 
fonte di nuova progettazione che ha coinvolto anche la comunità del Comune di Gattatico, in 
particolare l'associazione Pro Loco che è diventata anche socio sovventore. 

Le sfide per il futuro si prospettano complesse e delicate in quanto il 2022 è stato un anno di ripresa di 
cambiamento ma anche di grande difficoltà economica nel sostenere la cooperativa di fronte a un 
mercato che è mutato, spese che sono aumentate non soltanto per le famiglie ma anche per le aziende, 
complessità economico sociali che hanno coinvolto tutti i settori. La sfida che abbiamo provato ad 
affrontare ha significato diversificazione dei servizi ed apertura di nuovi mercati.  

I territori in cui come cooperativa lavoriamo e sviluppiamo servizi e progetti sono principalmente in 
Emilia Romagna, nelle provincie di Reggio Emilia, Modena, Parma, Piacenza. Nei comuni piccoli e medi 
soprattutto andiamo a rigenerare spazi e relazioni, a riattivare contesti oppure a sostenerne la voglia 
di emergere come risorse per la società e le famiglie. A volte ci siamo cimentati appositamente in aree 
più piccole e decentrate come alcuni comuni dell’appennino reggiano perché crediamo che la resi-
lienza, la solidarietà e la valorizzazione delle relazioni passa anche dalla valorizzazione di piccole realtà 
che resistono e persistono cercando di cogliere i cambiamenti e di trarne forza. Valorizzare piccole 
frazioni significa stare al fianco di cittadini che vogliono mantenere o riprendersi i propri spazi di par-
tecipazione e di attivazione, per determinare anche le proprie occasioni di rinascita. 

Dal punto di vista economico questa parte della regione non vive di gravi carenze ma sicuramente sta 
sentendo la difficoltà di mantenere servizi di qualità che costano alla collettività se questa non si fa 
portavoce anche di una propria compartecipazione attiva alla loro progettazione ed al loro manteni-
mento nel tempo. 

La preoccupazione che gli standard dei servizi possano modificarsi con le crisi economiche spesso le 
famiglie la portano. 
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Dal punto di vista sociale ed educativo ci siamo trovati come cooperativa ad affrontare il tema giova-
nile che soprattutto dopo la pandemia ha visto relegare e delegare sempre più aspetti relazionali, emo-
tivi e quotidiani a servizi di cura e sempre meno di valorizzazione delle giovani generazioni. Abbiamo 
costruito spazi in cui potessero esprimere le loro potenzialità spesso nascoste o compresse dentro a 
regole e pregiudizi molto più che in passato, che li vede costretti ad essere protagonisti solo se dentro 
servizi standardizzati e quindi di per sé poco inclusivi e poco ricettivi delle diversità. Giovani prove-
neinte da tante parti del mondo, giovani tra le culture e con le culture, non solo contro come spesso 
vengono descritti. Anche per questo abbiamo progettato attività che potessero essere luoghi di dia-
logo, ascolto e co progettazione. 

MISSION, VISION E VALORI 

Obiettivo principale della Cooperativa è quello di offrire servizi educativi, culturali e sociali dedicati 
a bambini, ragazzi, famiglie, cittadini, per determinare un'azione socio-educativa in grado di man-
tenere e promuovere uno sviluppo costante sul piano dell'integrazione e della coesione sociale, svi-
luppare le risorse di ognuno e potenziare la partecipazione attiva alla propria autodeterminazione. 

 
Il supporto al miglioramento nella vita delle persone in termini di parità dei diritti di ognuno, al di là 
degli aspetti religiosi, culturali, politici o di qualsiasi appartenenza, è il baluardo che ci caratterizza. 

Servizi per il benessere dei cittadini Sviluppo delle risorse di ciascuno rete sociale interconnessa con 
famiglie, associazioni, centri culturali, enti che operano nei territori su cui Re.Search lavora. 

Progetti di vita nell'ambito del sostegno alla disabilità e fragilità di bambini e ragazzi, costruendo per-
corsi dentro e fuori l'ambiente scolastico Atelier fissi nei servizi educativi 0-6 anni e atelier mobili per 
strutture, scuole ed organizzazioni Centri pomeridiani per bambini e ragazzi, che prevedano supporto 
agli apprendimenti ed attività di socializzazione, sport e creatività centri estivi dai 5 anni che prevedono 
spazi di attività ludica, motoria e creativa volontariato giovanile Centri giovani e progetti per i giovani 
ed adolescenti Biblioteche con progettazioni legate al tema delle bibliosociali, luoghi di cittadinanza 
Formazione per docenti, educatori e insegnanti Centri per le/delle famiglie secondo la legge regionale 
dell'Emilia Romagna Corsi di teatro in ambito scolastico ed extrascolastico Progetti di sviluppo di co-
munità e partecipazione delle cittadinanza. 

 

GOVERNANCE 

Sistema di governo 

Responsabilità e composizione del sistema di governo 

Responsabilità e composizione del sistema di governo 

Focus su presidente e membri del CDA 
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Il Cda è stato rinnovato in assemblea dei soci in data 4 giugno 2022 ed è stato così composto: 

Cavatorti Catia Presidentessa 

Bello Davide vicepresidente 

Gandolfi Rossana consigliera 

Gandolfi Maria Vittoria 
consigliera 

Garofani Ilaria consigliera 

Merli Stefania consigliera 

Denti Giulia  consigliera 

 

 

Totale Maschi 1  

Totale Femmine 6  

 

 

Con la seguente suddivisione per età: 

Totale fino a 40 anni n 3  

Totale da 41 a 60 anni n 4  

Tutti di nazionalità italiana  

PARTECIPAZIONE 

Vita associativa 

Numero aventi diritto di voto 16 perché iscritte a soci lavoratori o volontari da almeno 90 giorni alla 
data delle assemblee, più altri 7 divenuti soci a fine 2022 

Nel 2022 si sono svolte due importanti assemblee dei soci: 

una ad aprile nella quale è stato approvato un nuovo Statuto che ha previsto un cambiamento 
sostanziale con inserimento della parte B della cooperativa, 

una seconda a giugno per l’ammissione a socio sovventore, approvazione del Bilancio e Bilancio 
Sociale e al rinnovo delle cariche del CDA. 

 

 

 

 

 

14%

86%

CDA

maschi femmine
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STAKEHOLDER MAPPA E RELAZIONI 

I NOSTRI STAKEHOLDER 

INTERNI: 

Soci 

Lavoratori ordinari 

Volontari 

 

 

 

 

 

 

 

 

Collaboratori 

RICCARDO JUANI MASSIMILIANO FRANCESCO  SIMONE       TANIA ELISA 

I soci, i lavoratori ed i collaboratori contribuiscono quotidianamente al buon andamento della 
cooperativa. Ognuno di noi ha compiti specifici che persegue nelle attività quotidiane, si anche siano 
nei servizi sia che siano nella gestione generale delle attività.  

 

Sono diverse le parole 
chiave che 
compongono le nostre 
attività quotidiane, 
molto spesso 
vorremmo che fossero 
una alla volta, in realtà 
sono quasi sempre 
tutte insieme 

Potremmo 
aggiungerne tante 
altre 
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ESTERNI 

Pubbliche amministrazioni 

REGIONE EMILI A ROMAGNA 

La Regione ci ha accompagnato nella richiesta di aggiunta della parte B della cooperativa e nel 2022 
ci ha anche finanziato grazie ad un bando vinto un progetto per i giovani. La Regione nei suoi 
Dirigenti è sempre disponibile della parte formativa e di accompagnamento dei servizi, in particolare 
noi abbiamo costanti contatti con i servizi che si occupano di famiglie partecipando al coordinamento 
regionale per i Centri Famiglie. I loro rappresentanti istituzionali e gli amministratore sono spesso 
presenti alle attività che con gli enti locali o come cooperativa avviamo. 

 

UNIONE COLLINE MATILDICHE 

Ente pubblico appaltatore dei servizi di Centro delle Famiglie FAMIGLIEINCENTRO ed una parte di 
Informagiovani IL POSTO GIUSTO dedicato al volontariato col quale da anni stiamo progettando e 
lavorando mettendo in campo anche azioni nuove a favore delle famiglie, delle associazioni e delle 
scuole in una ottica di confronto costante collaborazione e comunicazione sia con la Dirigenza dei 
servizi che con gli amministratori dei tre comuni che la compongono, che sono Albinea, Quattro 
Castella e Vezzano sul Crostolo, e col quale abbiamo partnership in altri progetti che l’ente ha come 
capofila. Anche di fronte alle sfide siamo spesso partner nell’affrontare le difficoltà come l’apertura 
dello spazio A MENTE LEGGERA e nel valorizzare le risorse come i progetti AL VOLO e KRESCO.  

Con i COMUNI DI QUATTRO CASTELLA e  di VEZZANO SUL CROSTOLO inoltre gestiamo lo 
sportello psicoeducativo presso gli Istituto Comprensivi in ottica di rete con i servizi dell’Unione, con 
attenzione ai temi legati al mondo giovani e alle difficoltà del periodo che stiamo attraversando. 

 

COMUNE DI GATTATICO 

Ente con cui ci interfacciamo per progetti, che gestiamo per il Consorzio Quarantacinque , che vedono 
protagonisti i bambini, i ragazzi, le famiglie e le associazioni, come Centro Giovani, Biblioteca, 
Doposcuola primaria di Taneto e seconda a Praticello, il Centro Estivo e il supporto a bambini e ragazzi 
con disabilità nelle scuole.  Insieme abbiamo affrontato cambiamenti e difficoltà che la comunità ci ha 
portato e il confronto con la Dirigenza e con gli amministratori è costante e dialettica, sempre tesa a 
migliorare le condizioni del territorio. Il Comune è stato un importante sostegno ne momento in cui 
abbiamo deciso di aprire la giococartolibreria PRENDINOTA e di proseguire con la ristorazione IL 
FOSSO. 

 

COMUNE DI SORBOLO MEZZANI 

Ente appaltatore con cui da tempo lavoriamo in una ottica di servizi educativi e culturali integrati, per 
i bambini, i giovani e le famiglie. Gestiamo infatti la Biblioteca MOMO, la Biblioteca Provasi, il 
doposcuola primaria e secondaria a Mezzani e il doposcuola primaria a Sorbolo, il Centro Giovani di 
Sorbolo. Siamo partner in progetti che l’ente porta avanti come capofila e spesso in connessione con 
altre soggetti come associazioni e privati cittadini in una ottica di rete. Il dialogo e la comunicazione 
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costanti e stretti sono sia con i Dirigenti che con gli amministratori in una ottica di coprogettazione 
continua. 

 

COMUNE DI CAMPEGINE 

COMUNE DI SANT’ILARIO D’ENZA, attraverso Consorzio Quarantacinque 

COMUNE DI PARMA 

COMUNE DI RUBIERA 

Questi enti pubblici sono appaltatori di attività inerenti l’atelier, sia per quanto riguarda attività con i 
bambini di nido e scuola infanzia, sia per quanto riguarda attività di formazione per educatrici ed 
insegnanti. Negli anni abbiamo strutturato rapporti di importante dialettica progettuale e di costante 
confronto soprattutto con la parte dirigenziale, spesso anche con gli amministratori laddove da tempo 
operiamo con una gestione quotidiana delle attività come il Comune di Sant’Ilario d’Enza. 

 

COMUNE DI COLORNO 

Ente che ci ha affidato a fine 2022 un progetto tra giovani ed associazionismo, in connessione con le 
nostre professionalità e con la costante ricerca di cura della rete delle risorse territoriali. Il confronto è 
costante sia con i Dirigenti che con gli amministratori. 

 

COMUNE DI CASSIER 

COMUNE DI MILANO 

Con.I.SA VALLE DI SUSA- VAL SANGONE  

Enti pubblici che ci hanno incaricato della gestione o con cui abbiamo collaborato attraverso i colleghi 
dei LABORATORI BIBLIOSOCIALI per costruire insieme spazi di formazione dialettica sul tema delle 
Biblioteche come luoghi di partecipazione, attivazione, cittadinanza 

 

Altri Enti 

FONDAZIONE MANODORI ci ha sostenuto nell’avanzamento progettuale di PRENDINOTA  e che lo 
ha scelto come progetto meritevole 2022 

 

ISTITUTO ALCIDE CERVI 

Ente con cui abbiamo firmato la convenzione per l’attività di ristorazione IL FOSSO che consente a 
persone straordinarie di lavorare in un ambiente ricco di stimoli, di volontari, di persone che si 
relazionano e vivono con noi un momento conviviale, che sia un pranzo, una cena o un aperitivo 
all’interno di un progetto sociale che l’Istituto ha fortemente voluto insieme a PROLOCO GATTATICO 
e insieme a noi. 
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Comunità locale dei vari territori  

La comunità dei vari territori ha sempre partecipato alle nostre attività e risposto sempre con grande 
entusiasmo ai nostri progetti: 

 

FAMIGLIE CHE FRUISCONO DEI NOSTRI SERVIZI DI  

 

doposcuola, centri giovani, laboratori di volontariato, laboratori creativi,  

atelier, lettura animate, teatro, motoria, supporto scolastico, eventi culturali 

counseling e mediazione famigliare, eventi di gioco 

centri estivi, gruppi di confronto, incontri di sensibilizzazione a legalità e diritti 

 

PERSONE, GRUPPI ED ENTI che ci hanno conosciuto, hanno mangiato pranzi, cene ed aperitivi 
cucinati e serviti da noi e che hanno capito il progetto sociale e lo hanno raccontato. 

 

AVVENTORI DELLA CARTOLERIA, sporadici, costanti, giocatori che vengono ad acquistare l’ultimo 
gioco da tavolo arrivato, genitori che hanno ordinato i libri di testo e delle vacanze, famiglie che hanno 
partecipato a IO LEGGO PERCHE? 

 

Le ASSOCIAZIONI con cui collaboriamo e costantemente ci affiancano nei progetti di volontariato con 
i giovani, nelle attività ludiche, negli spazi di lettura, nelle serate di sensibilizzazione, nell’allestire 
luoghi per le attività, nel raccontarsi e nel farci riflettere anche sui cambiamenti della società, che ci 
sostengono anche nei progetti di innovazione. Associazioni come FNIL BUS THEATER con cui da anni 
gestiamo alcuni percorsi di teatro per bambini e ragazzi e con cui collaboriamo insieme ad ARCI alla 
gestione di attività presso la Polivalente di Gattatico, supporto alle nostre attività di festa e di 
animazione. E PROLOCO GATTATICO con cui siamo partner in tanti progetti per i giovani e nel 2022 è 
divenuta socio sovventore e partner nel progetto di PRENDINOTA e della ristorazione IL FOSSO, 
partecipa e sostiene le attività culinarie e ludiche di tante feste ed attività che organizziamo in 
collaborazione con le varie associazioni ed enti del comune di Gattatico. Le Associazioni come LIBERA 
REGGIO EMILIA e LIBERA PARMA, AMNESTY INTERNATIONAL, cineclub IL TERZO TEMPO, 
CIRCOLO BOSCHI, LIPU COLLINE MATILDICHE, VALORE AGGIUNTO, AMORE RANDAGIO, 
POLISPORTIVA TERRE MATILDICHE, CENTRO POLIFUNZIONALE CASA CERVI, CINEMA EDEN, 
PISCINA DI MONTECAVOLO, ARCI, CROCE ROSSA, CROCE BIANCA, AUSER, JOVI VOLLEY, ORTI 
SOCIALI, LIBERI DALLA NEBBIA, PARROCCHIA e GRUPO SCOUT SORBOLO MEZZANI, OFFICINA 
ACSE’ e tantissime altre ancora sono le associazioni e gli enti del terzo settore che partecipano alle 
attività dalla cooperativa e senza i quali la presenza sul territorio sarebbe davvero molto meno ricca e 
vivace.  
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Altre cooperative sociali e consorzi 

LEGACOOP 

Ente a cui siamo associati che ci consente di avere sempre a disposizione consulenti, formatori, 
fiscalisti, legali e che nel continuo confronto ci ha sostenuto nel cambiamento della cooperativa e 
nell’intraprendere la parte dedicata all’inserimento lavorativo 

 

CONSORZIO QUARANTACINQUE 

Il consorzio a cui siamo associati e col quale da sempre gestiamo servizi in diversi territori, con cui 
abbiamo costruito negli anni un rapporto di reciproco confronto, che offre servizi di formazione, 
consulenza, progettazione, partnership e relazione costante. Anche nel futuro ci vedrà collaborare a 
nuove sfide e diverse collaborazioni perché nei momenti di difficoltà è stato al nostro fianco con 
attenzione ed empatia. 

 

COOPERATIVA ACCENTO 

La cooperativa con cui gestiamo due servizi, una parte dell’Informagiovani IL POSTO GIUSTO e il 
servizio di atelier per il Comune di Sant’Ilario d’Enza attraverso Consorzio Quarantacinque, e col quale 
abbiamo intrapreso attività di atelier formativo e collaboriamo in progetti di rete. 

 

COOPERATIVA PROGESS 

Cooperativa con cui abbiamo iniziato a collaborare per attività di formazione in tema di atelier. 

 

COOPERATIVA MNEMOSINE 

Cooperativa abruzzese che abbiamo incrociato in questa rete sulle biblioteche sociali e alla quale 
abbiamo fornito un percorso formativo insieme ai colleghi dei Laboratori Bibliosociali 

 

Imprese e fornitori 

Sono colora che ci forniscono materiali, servizi, manutenzioni, strumenti quotidianamente e 
costantemente per svolgere al meglio il nostro lavoro e con i quali siamo sempre attenti ai tempi di 
pagamento perché sono parte dell’economia che coinvolge tutti noi, a volte le loro famiglie 
partecipano ai nostri servizi, altre volte ci sostengono anche per i nostri progetti venendoci incontro 
con le scadenze o con le tempistiche di fornitura, con l’attenzione che danno ai prodotti e con i quali 
parliamo al telefono, scambiamo mail e comunicazioni. Alcuni li incrociamo poche volte l’anno, con 
altri i rapporti sono costanti, dietro a volte ci sono grandi organizzazioni che non vedremo mai, a volte 
persone con cui possiamo scambiare due parole e risolvere problemi. 

Tutto libri- idraulico Forno fantuzzi- Wind- Bocchio- Tim- Vodafone- Aruba - Cantine due torri- 
DiZeta- Haba- Cranio Creations- Djeco- Iren- PM Costruzioni- Enel- Bricoman- COOP – Conad – 
Bortolazzi-Idrotemotec- Uppa- Mondadori- Vecchi- Fotolito- Paros di Simonazzi- Tecmarket- OBI- 
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Decathlon- SIAE- Kalimera- Infoplus.Effe Arredamenti – Creativamente- Asmodee- Pini- Model 
Assistence- Verisure-Benassi- Tiwi Studio e potremmo proseguire ancora 

 

Enti di formazione 

Sono coloro che ci accompagnano nella formazione continua come DEMETRA 

 

Consulenti esterni 

Union Brokers 

F2Sassociati 

Ambiente Lavoro Salute 

Manta società cooperativa 

Con i quali instauriamo rapporti di lavoro e consulenza che ci sostengono nella parte meno visibile 
della cooperativa che vanno dalla copertura assicurativa, alla formazione, alla sicurezza, la gestione 
delle buste paga, la contabilità, privacy.  

Ci accompagnano nei servizi e ci danno supporto per migliorare le nostre attività e servizi, molto 
spesso non li vediamo ma lavorano a stretto contatto con l’ufficio. 

 

Banche con le quali abbiamo intrapreso rapporti finanziari sono Emil Banca, Bper Banca, BPM Banca 

 

Idea Ginger che è un team di esperti del crowdfunding che ci ha formato e seguito nella raccolta fondi 
per il progetto di PRENDINOTA  
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SOCIALE: PERSONE, OBIETTIVI, VALORI 

SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEI SOCI  

 

Vantaggi di essere socio dall ART. 5) dello statuto 

REQUISITI DEI SOCI 

Il numero dei soci cooperatori è illimitato ma non può essere inferiore al minimo stabilito dalla legge. 

Possono essere soci cooperatori tutte le persone fisiche aventi capacità di agire, che abbiano maturato 
una capacità professionale nei settori di cui all’oggetto della cooperativa o che comunque possano 
collaborare al raggiungimento dei fini sociali con la propria attività lavorativa o professionale. 

L’ammissione deve essere coerente con la capacità della cooperativa di soddisfare gli interessi dei soci, 
sulla base delle concrete esigenze di sviluppo della stessa. 

L’ammissione è finalizzata allo svolgimento effettivo dello scambio mutualistico e all’effettiva 
partecipazione del socio all’attività della cooperativa. 

Possono essere ammessi come soci cooperatori anche elementi tecnici ed amministrativi in numero 
necessario al buon funzionamento della società. 

Possono, altresì, rivolgere domanda di ammissione a socio coloro che, condividendo lo scopo e le 
finalità della cooperativa, siano intenzionati a prestare la loro attività in modo gratuito in qualità di soci 
volontari, secondo quanto previsto dall'articolo 2 della Legge 8 novembre 1991 n. 381. 

Il numero dei soci volontari non può superare la metà del numero complessivo dei soci. 

Possono inoltre essere ammessi nuovi soci cooperatori in una categoria speciale in ragione 
dell’interesse alla loro formazione ovvero al loro inserimento nell’impresa, ai sensi di quanto previsto 
dall’articolo 2527 Codice Civile. I soci ammessi alla categoria speciale non possono in ogni caso 
superare un terzo del numero totale dei soci cooperatori. Al termine di un periodo comunque non 
superiore a cinque anni il nuovo socio è ammesso a godere i diritti che spettano agli altri soci 
cooperatori. 

In presenza dei presupposti di legge per la loro ammissione secondo quanto previsto all’articolo 2522 

secondo comma del Codice Civile, possono essere ammessi come soci anche persone giuridiche 
pubbliche o private nei cui statuti sia previsto il finanziamento e lo sviluppo delle attività di cooperative 
sociali, ai sensi dell’articolo 11 della Legge 8 novembre 1991 n. 381. 

Non possono essere soci cooperatori coloro che esercitando in proprio, o avendo interessenza diretta, 
imprese identiche o affini a quella della cooperativa, svolgano un’attività effettivamente concorrente 
o in contrasto con quella della cooperativa stessa, salvo specifica autorizzazione dell’organo 
amministrativo che può tener conto delle tipologie, delle dimensioni imprenditoriali e delle condizioni 
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dell’ulteriore rapporto di lavoro. 

QUALE E' IL SIGNIFICATO DELL'ESSERE SOCI: 

CONCORRERE alla gestione dell’impresa partecipando alla formazione degli organi sociali e alla 
definizione della struttura di direzione e conduzione dell’impresa; 

PARTECIPARE alla elaborazione dei programmi di sviluppo ed alle decisioni concernenti le scelte 
strategiche, nonché alla realizzazione dei processi produttivi dell’azienda; 

CONTRIBUIRE alla formazione del capitale sociale e PARTECIPARE al rischio d’impresa, ai risultati 
economici ed alle decisioni sulla loro destinazione; 

METTERE a disposizione le proprie capacità professionale ed il proprio lavoro, come definito 
nell’apposito regolamento interno. 

Numero e Tipologia soci 

Soci ordinari 19 

Soci sovventori 1 

Soci volontari 4 

 

 

 
 

 

La Tipologia Soci che compone la nostra cooperativa 

I Soci lavoratori sono 19, tra essi 4 appartengono alla categoria dei soci svantaggiati 

Sono 16 femmine e 7 maschi 

Maschi 7   
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Femmine 16  

Età fino a 40 anni n 11 che sono il 47.83 % 

Dai 41 ai 60 anni n 9  

Oltre 60 anni n 3  

 

 

 

Tutti di nazionalità italiana 

Di cui il 52,17 % con Laurea  

 

 

Anzianità associativa 

da 0 a 5 anni 12 

da 6 a 10 anni 4 

da 11 a 20 anni 7 

 

 

OCCUPAZIONE: SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEI LAVORATORI 

 

 

Nel 2022 le persone con contratto da dipendenti sono state 42, di esse  4 sono legate a progetti con 
durata massima di 2 mesi e legati a specifica stagionalità. 

Di cui 19 soci: 

occupati soci maschi 6 

occupati soci femmine 13 

23 non soci: 

occupati non soci maschi 5 

occupati non soci femmine 18 

 

Con la seguente diversificazione di età 

occupati soci fino ai 40 anni 11 

occupati soci da 41 a 60 anni 8 

occupati soci oltre 60 anni 0 

occupati NON soci fino ai 40 anni 15 

occupati NON soci fino dai 40 ai 60 anni 8 

occupati NON soci oltre i 60 anni 0 

per un totale di 19 per un totale di 23 

 

La seguente diversificazione per titolo di studio: 

0
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da 0 a 5 anni da 6 a 10 anni oltre 11 anni

anzianità associativa

anz ianità associativa

48%

39%
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età dei soci

fino a 40 anni dai 41 ai 60 anni oltre i 60 anni
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Occupati soci con Laurea 12 

Occupati soci con Scuola media sup. 7 

Occupati soci con Scuola media inf. 0 

Occupati soci con Scuola elementare 0 

Occupati soci con Nessun titolo 0 

Totale 19.00 

Occupati NON soci con Laurea 14 

Occupati NON soci con Scuola media sup. 8 

Occupati NON soci con Scuola media inf. 1 

Occupati NON soci con Nessun titolo 0 

Totale 23.00 

 

Occupati soci con Nazionalità Italiana 19 

Occupati soci con Nazionalità Europea non 
italiana 0 

Occupati soci con Nazionalità Extraeuropea 
0 

Totale 19.00 

Occupati NON soci con Nazionalità Italiana 
22 

Occupati NON soci con Nazionalità 
Europea non italiana 1 

Occupati NON soci con Nazionalità 
Extraeuropea 0 

Totale 23.00 

 

Volontari NON Svantaggiati Maschi 1 

Volontari NON Svantaggiati Femmine 3 

 

Attività svolte dai volontari 

Affiancamento alle attività di ristorazione, attraverso il sostegno all'apprendimento di compiti 
specifici e tecniche di gestione della sala, ma soprattutto sostenendo la relazione, il rapporto con 
il pubblico, il rapporto con i colleghi e con il territorio, mantenendo costante e attiva la 
collaborazione con associazioni, enti e fruitori del servizi di ristorazione, raccontando 
costantemente il significato del progetto all'esterno, costruendo collaborazioni e narrazioni 
significative per l'esperienza di inserimento lavorativo, facendo da base di appoggio sicura e 
affettiva per i colleghi.  

 

I Livelli di inquadramento sono così diversificati 
A1 (ex 1° livello) 
Addetto pulizie/ cucina/ ausiliari Femmine n 2 
C1 (ex 4° livello) 
Operatore di Biblioteca Femmina n 1 
Operatore di Biblioteca  
Operatori di negozio e ristorazione n 1 maschio e n 4 femmine 
D1 (ex 5° livello) 
Educatori n 5 Femmine e n 1 Maschio 
Addetti alla biblioteca n 1maschio e n 2 femmine 
D2 (ex 6° livello) 
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Impiegato di concetto n 4 Maschi  
Educatore professionale n 3 Maschi 
Educatore professionale n 10 Femmine 
E1 (ex 7° livello) 
Coordinatore/ capo ufficio n 1Maschi 
Coordinatore/ capo ufficio n 6 Femmine 
E2 (ex 8°livello) 
Coordinatore di unità operativa/ servizi complessi n 1 Femmine 
F1 (ex 9° livello) 
Responsabile di area aziendale n 1 Maschi 
Responsabile di area aziendale n1 Femmine 

 

Il contratto applicato è CCNL delle cooperative sociali. Sono previsti solo rimborsi chilometrici 
per chi si occupa occasionalmente di lavori oltre il luogo prefissato 

Dipendenti a tempo indeterminato e a tempo pieno 4 

Dipendenti a tempo indeterminato e a part time 19 

Dipendenti a tempo determinato e a tempo pieno 0 

Dipendenti a tempo determinato e a part time 19 

Lavoratori autonomi 2 

Altre tipologie di 
contratto 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il Turnover 

I nuovi assunti nel 2022 sono stati n 14 operatori 

Mentre le uscite per aver terminato il percorso lavorativo  (cessazioni, dimissioni, 
licenziamenti, pensionamenti, ecc.. avvenute al 31/12) sono state 8, di cui 4 legate a progetti di 
massimo 2 mesi o stagionali come l’estate (come già esposto più sopra) 
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FORMAZIONE 

Tipologia e ambiti corsi di formazione e aggiornamento 

Il piano formativo di cooperativa ha previsto per il 2022: 

- corsi di formazione generale e specifica per i nuovi assunti che non possedevano tale 
formazione  

- corsi di primo soccorso ed antincendio per i nuovi assunti o per chi non possedeva tale 
formazione 

- corsi di aggiornamento sicurezza per i coordinatori 

- corsi di aggiornamento sicurezza per i 3 volontari inseriti nel 2022corsi di 
aggiornamento antincendio e primo soccorso 

- Corsi di formazione per il personale dell'ufficio in merito a: 

• valutazione di impatto di progetti, servizi e politiche pubbliche in ambito sociale e 
socioeducativo 

• il fundraising 

• la riforma del terzo settore 

• la rigenerazione urbana 

• l’innovazione sociale 

  

Da annoverare le attività di supervisione per operatori di doposcuola e centri giovani di 
Gattatico e Sorbolo Mezzani e della Biblioteca di Sorbolo Mezzani con un percorso specifico con 
professionisti nell’ambito della conduzione di gruppi, della psicologia e neuropsichiatria 
infantile, inoltre rimane la costante supervisione  per gli operatori del Centro famiglie co 
operatore specializzato in tema di psicologia e famiglia 
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QUALITÀ DEI SERVIZI 

Attività e qualità di servizi 

La qualità dei nostri servizi la vediamo nella quotidiana  

partecipazione delle famiglie, che ogni hanno scelgono di far parte di questa realtà 
variegata, ci chiamano, iscrivono i loro figli alle nostre proposte, 

nel ritorno delle persone che ci incrociano per alcuni momenti della loro vita e poi tornano a 
contattarci perché hanno visto che abbiamo un nuovo progetto e vogliono esserci, vogliono 
parlare con i nostri colleghi di un momento delicato della loro vita, o vogliono presentarci il figlio 
appena nato 

nella conferma delle istituzioni che negli anni ci hanno restituito attestati di stima e di qualità 
delle attività proposte 

nella richiesta costante delle persone nel consigliare un libro, confrontarsi per un momento 
delicato del proprio figlio, nel pensare a spazi educativi che ancora non ci sono 

nelle parole e soprattutto nei silenzi dei ragazzi che continuano a seguire le nostre proposte 

 

Di seguito si elencano le macro attività svolte dalle lavoratrici e lavoratori di Re.Search. 

• Atelier fissi nelle scuole dell’infanzia e nidi nei Comuni di Campegine e Sant’ Ilario d’Enza e atelier 

mobili in alcune scuole private, statali e comunali delle provincie di Parma, Reggio Emilia, Mo-

dena . L’atelier è il luogo dove affondare e abilitare la mano e la mente, dove affinare l’orecchio, 

sviluppare potenzialità creative, favorendo la comunicazione e l’operatività nel gruppo di lavoro; 

affinare la sensibilità estetica ed artistica; 

• Formazione per insegnanti ed educatori nei Servizi 0-6. Nei servizi del Comune di Parma, CPT 

della Provincia di Parma, FISM Provincia di Parma e Reggio Emilia e Scuole statali di Reggio Emi-

lia, scuole  di Fidenza. Dalla documentazione alla riprogettazione degli spazi educativi per arri-

vare alla conoscenza dei materiali e alle nuove tecniche digitali. 

• Biblioteche sociali. Le Biblioteche che gestiamo a Gattatico e a Sorbolo Mezzani sono servizi pub-

blici che cerano di coniugare gli aspetti culturali classici con l’esigenza di coinvolgere la comunità 

per raccogliere, connettere e mettere a disposizione risorse e difficoltà in una ottica circolare. Da 

queste esperienze negli anni si sono costruiti laboratori di lettura con volontari, genitori, nonni e 

bambini.  

•  Progetto Giovani e Centri Giovani nei comuni di Sorbolo Mezzani (PR) e Praticello di Gattatico 

(RE) con attività rivolte ai giovani dai 13 anni. Progetto Giovani a Colorno (PR). Negli anni si sono 
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organizzate attività pomeridiane e serali attraverso laboratori, incontri con autori, con sportivi e 

con musicisti. 

• Doposcuola per ragazzi e ragazze dai 6 ai 13 anni. Svolgiamo attività di centro pomeridiano o 

doposcuola dedicati agli studenti delle scuola secondarie di primo grado che coinvolgono attività 

differenziate quali street art, scrittura creativa, attività di fotografia narrante, laboratori di riciclo 

creativo, in particolare nei comuni di Gattatico e Sorbolo Mezzani 

• Il servizio di Centro delle famiglie di occupa della quotidianità famigliare, delle risorse e delle dif-

ficoltà più o meno transitorie che si incontrano nella vita di tutti i giorni. Sono state organizzate 

giornate dedicate anche al confronto con i bambini e con i giovani in momenti di laboratorio con 

le mamme, con i papà, con i nonni per uno scambio tra generazioni. Gruppi di mamme, gruppi di 

adolescenti, gruppi di famiglie adottive tutti incentrati su spazi di confronto e dialogo. 

• L’Informagiovani presso l’Unione Colline Matildiche (RE) nella sezione dell’accompagnamento al 

volontariato giovanile negli ultimi anni ha progettato sempre più attività di avvicinamento al vo-

lontariato e di volontariato stesso come “Al Volo” perle scuole sedondarie di primo grado e Kre-

sco per i ragazzi oltre i 13 anni, manche mostre, corsi brevi di creatività, fumetti, musica, fotogra-

fia, murales fatti da ragazzi per i ragazzi 

• Attività di teatro ed animazione. Si sviluppano progetti di teatro nelle scuole primarie in collabo-

razione con le insegnanti. Sviluppiamo corsi pomeridiani di teatro per bambini e ragazzi. 

• Attività di vendita in giococartolibreria per sviluppare attività lavorative per persone “straodina-

rie” 

• Attività di ristorazione e catering: progetto di cucina presso la sede del Museo Cervi (ristorante e 

sala) e laddove viene richiesta la preparazione di piatti. Anche in questo caso è previsto l’inseri-

mento di persone “straodinarie” che si occupano della sala e non della cucina: mansione di came-

rieri compreso apparecchiatura e sbarazzo dei tavoli. 

 

IMPATTI DELL'ATTIVITÀ 

Le ricadute sull’occupazione territoriale sono molto alte in quanto più del 63% dei lavoratori di 
Re.Search vive e lavora nello stesso paese, mentre un altro 13% in un paese vicino. 

Invece un 24% invece vive lontano dal luogo di lavoro. 

Per chi vive e lavora nel proprio territorio o vicino ad esso l’impatto sia a livello economico che di 
servizi è molto alto perché spesso gli stessi figli partecipano ad attività che la cooperativa 
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gestisce sia privatamente che i appalto. Questa circolarità di economia e di relazione comporta 
a volte la complessità di essere al tempo stesso professionisti e fruitori, ma sostiene ancora di 
più la visibilità e la fiducia che le persone ripongono nella qualità dei servizi che proponiamo e 
che noi stessi frequentiamo. 

 Anche la vicinanza con l’associazionismo e la comunità di fornitori o imprese che collaborano 
crea un rete di opportunità a volte utile a volte complessa da gestire per tutte che le sfumature 
delle relazioni sociali. 

Abbiamo provato anche a sperimentare attività in territori in cui la cooperativa non è presente 
ma vive uno dei nostri colleghi, a volte questa opportunità è stata ben colta a volte è stata più 
complessa da proseguire. 
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SITUAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA 

 

ATTIVITÀ E OBIETTIVI ECONOMICO-FINANZIARI 

Situazione economica, finanziaria e patrimoniale 

Attivo patrimoniale , patrimonio proprio, utile di esercizio 

 

Dati da Bilancio economico 

Fatturato     €707.358,00 

Attivo patrimoniale    €251.456,00 

Patrimonio proprio    - €137.913,00 

Utile di esercizio    - €85.800,00 

 

Valore della produzione 

Valore della produzione anno di rendicontazione   € 78.0124,00 euro 

Valore della produzione anno di rendicontazione ( anno -1)   € 62.6954,00 

Valore della produzione anno di rendicontazione ( anno -2)   €  32.9294,00 

 

Valore della produzione 

Ricavi da Pubblica Amministrazione     € 292.435,00  

Ricavi da aziende profit       € 329.111,00  

Ricavi da organizzazioni del terzo settore e della cooperazione  € 22.210,00  

Ricavi da persone fisiche       € 12.7832,00  

Donazioni (compreso 5 per mille)      € 85.36,00  
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Per un Totale di € 780'124.00 
 

Fatturato per servizio (ex attività di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017) 

Tipologia Servizi 

Fatturato 

d) educazione, istruzione e formazione professionale, ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 53, 
e successive modificazioni, nonché le attività culturali di interesse sociale con finalità educativa; 

26.424,00 euro 

i) organizzazione e gestione di attività culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale, incluse 
attività, anche editoriali, di promozione e diffusione della cultura e della pratica del volontariato 
e delle attività di interesse generale di cui al presente articolo; 

288.023,00 euro 

l) formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della dispersione scolastica e al 
successo scolastico e formativo, alla prevenzione del bullismo e al contrasto della povertà 
educativa; 

331.462,00 euro 

o) attività commerciali, produttive, di educazione e informazione, di promozione, di 
rappresentanza, di concessione in licenza di marchi di certificazione, svolte nell'ambito o a 
favore di filiere del commercio equo e solidale, da intendersi come un rapporto commerciale con 
un produttore operante in un'area economica svantaggiata, situata, di norma, in un Paese in via 
di sviluppo, sulla base di un accordo di lunga durata finalizzato a promuovere l'accesso del 
produttore al mercato e che preveda il pagamento di un prezzo equo, misure di sviluppo in 
favore del produttore e l'obbligo del produttore di garantire condizioni di lavoro sicure, nel 
rispetto delle normative nazionali ed internazionali, in modo da permettere ai lavoratori di 
condurre un'esistenza libera e dignitosa, e di rispettare i diritti sindacali, nonché di impegnarsi 
per il contrasto del lavoro infantile; 

38%

42%

3%

16%
1%

valore alla produzione

Pubblica amministrazione Aziende no profit Terzo settore Persone fisiche Donazioni
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61.449,00 euro 

 

 

 

Totale  707'358.00 

 

 

 

  

tipologia di servizi

educazione ed istruzione attività culturali e creative

formazione extrascolastica e prevensione attività commerciali
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RSI 

Tra gli obiettivi si sviluppo sostenibile la cooperativa lavora soprattutto a 

    

 

Perché i sevizi in cui lavoriamo si preoccupano di sostenere la partecipazione e la risosta sia individuale 
che collettiva ai problemi, sostiene la rappresentanza anche delle voci più deboli, cerca di contrastare la 
discriminazione, di sensibilizzare ai diritti e ai doveri, alla cura dell’ambiente e delle relazioni, al dare 
possibilità a tutti indistintamente. 

Concorriamo anche alla realizzazione di altri obiettivi come l’innovazione e il consumo responsabile. 

 

 

INNOVAZIONE 

 

Attività di ricerca e progettualità innovative intraprese e svolte 

Il 2022 ha visto la Cooperativa impegnata sull'apertura della PARTE B, per dare avviamento al 
progetto di inserimento lavorativo di persone con fragilità. 

Questo percorso è iniziato accogliendo con entusiasmo la proposta di collaborazione ricevuta da 
Proloco Gattatico, che già precedentemente collaborava con l'Istituto Cervi. 

  

Il Presidente dell'associazione ha coinvolto, trasmettendo la sua passione, i ragazzi del territorio, 
che si sono visti valorizzare come persone, dando dimensione al loro tempo e prospettive future, 
insieme ad un grande senso di coinvolgimento sociale. 

  

L’idea del progetto lavorativo per lo sviluppo della parte B della nostra Cooperativa, deriva da 
esigenze concrete di occupazione di giovani disabili, nati e cresciuti nella realtà di Gattatico e 
dintorni, già precedentemente accompagnati nei loro percorsi scolastici dagli educatori di 
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Re.Search e supportati nella creazione di contesti relazionali efficaci sia dalle iniziative della 
Cooperativa che della ProLoco di Gattatico e che, crescendo,  si trovano ad essere alle porte di 
quella vita adulta che per molti versi è associata all’essere parte integrante del sistema 
produttivo e quindi alla ricerca di adeguata risposta sui propri territori di residenza. 

  

Il miglioramento delle condizioni di vita della persona con fragilità, che tutti auspichiamo, non è 
legato esclusivamente al raggiungimento della sicurezza economica o al soddisfacimento dei 
suoi bisogni di cura, bensì alla qualità delle relazioni sociali, al senso di appartenenza alla 
famiglia, al gruppo sociale e alla comunità locale. Il lavoro ha una forte valenza al fine di una 
reale integrazione sociale.  

L’integrazione sociale tramite l’inserimento lavorativo si configura come un intervento 
all’interno di un processo globale di riabilitazione del soggetto; il lavoro rappresenta un 
sostegno all’identità personale, nonché stimolo allo sviluppo della persona.  

Il lavoro nel contesto in cui si è nati e cresciuti porta con se il valore aggiunto di conoscere ed 
essere riconosciuti, di mettere le proprie diverse qualità al servizio di una collettività che è 
anche comunità, di crescere, confrontarsi e rispecchiarsi con chi ha frequentato la stessa 
scuola, gli stessi amici, gli stessi luoghi e ora affronta le stesse sfide della vita adulta. 

  

La collaborazione tra Cooperativa e Associazione ha l'ambizione di voler creare un “incubatore 
motivazionale” che crei giorno dopo giorno una dimensione protetta entro cui i soggetti inseriti 
possano trovare spazio e tempo per conoscersi, sperimentarsi, apprendere e autodeterminarsi. 

Tutti i processi di crescita lavorativa e sociale sono sviluppati tramite progetti di apprendimento 
mirati, dove il singolo è considerato, valutato e affiancato, da personale qualificato, sulla base 
delle proprie competenze e potenzialità. 

Da questo punto parte la realizzazione della nostra realtà di giococartolibreria denominata 
“Prendinota”  e il potenziamento del gruppo di ristorazione denominato “Il Fosso”. 

  

Abbiamo acquisito il magazzino di cartolibreria della realtà precedente che era in chiusura, ed 
ottenuto la locazione di uno spazio centrale al paese in prossimità delle Poste, della Piazza e del 
Comune. 

Abbiamo organizzato una raccolta fondi che ha trovato l’approvazione e l’entusiasmo della 
Comunità, ma anche delle realtà associative e cooperative a noi vicine che ci hanno sostenuto, 
non solo finanziariamente, ma anche in termini di passaparola e, quindi, visibilità. 

L’aiuto è arrivato anche in termini pratici, con l’allestimento dello spazio scelto e la sua 
organizzazione. 

Attraverso il crowdfunding ci è stato quindi possibile coprire parzialmente la ristrutturazione dei 
locali affittati (manutenzione ordinaria e rifacimento bagno disabili). 

  

Proloco stessa, con grande slancio, è divenuta socio sovventore della Cooperativa, con una 
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generosa quota partecipativa che ha consentito di realizzare i primi obiettivi del progetto. 

E' stata firmata una convezione con l'Istituto Cervi per meglio realizzare ed organizzare le attività 
di ristorazione, ed è stata strutturata al meglio delle possibilità l'attività stessa offrendo il servizio 
anche per eventi privati che sono stati occasione di promozione del progetto stesso (in 
collaborazione con Arci Taneto). 

  

La ricaduta sociale del progetto, che si esprime negli importanti risultati ottenuti nei primi 6 mesi 
di attività, fa credere e sperare che la visione comune di un mondo migliore per ciascuno di 
noi, dove tutti possano avere e vivere cioè in una dimensione di realizzazione personale e di 
considerazione del proprio io, ha trovato riconoscimento non solo nei sorrisi dei nuovi colleghi e 
nell'espressione della propria soddisfazione, ma anche nell'apprezzamento che Fondazione 
Manodori ci ha dimostrato contribuendo sia finanziariamente alla realizzazione del progetto, 
che nel nominare lo stesso “Progetto Meritevole 2022”. 

  

Elenco attività di ricerca e progettualità innovative 

Denominazione attività di ricerca o progettualità innovativa 

Giococartolibreria “Prendinota” 

Gruppo Ristorazione “Il Fosso” 

Ambito attività di ricerca o progettualità innovativa 

Apertura Parte B Cooperativa Sociale 

Tipologia attività svolta 

Inserimento personale con fragilità 

Descrizione obiettivi, attività, stati di avanzamento e risultati 

SITUAZIONE DI PARTENZA 

  

Il personale con fragilità attualmente inserito si compone di quattro figure, regolarmente in 
possesso di certificazione.  

Ognuna di loro arriva da esperienze lavorative pregresse, entro cui non sono riusciti a trovare 
una dimensione personale, un adattamento al contesto lavorativo idoneo a progressi personali 
ed acquisizione competenze. 

Spesso e volentieri ravvedevano poca empatia e comprensione in riferimento ai propri limiti 
personali da parte dei colleghi; situazione questa che non permetteva loro di imparare e di 
sentirsi a proprio agio, innescando quindi strategie di autodifesa che portavano sempre ad un 
abbandono del lavoro (in modo diretto o indiretto) e ad un peggioramento delle condizioni 
psicologiche con relativa perdita di fiducia in sé stessi. 

I primi passi all’interno della nostra realtà non sono stati semplici, 4 nuovi colleghi hanno avuto 
bisogno di tempo per capire le dinamiche entro cui potersi muovere con responsabilità e 
consapevolezza. I rapporti tra di loro hanno avuto bisogno di aggiustamenti guidati dal 
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personale educativo, si sono scatenate dinamiche di “concorrenza” e “competizione” che 
inizialmente hanno lievemente inficiato sul raggiungimento degli obiettivi iniziali. 

Il maggior ostacolo è stato legato alla loro capacità di calcolo (verifiche del materiale, conteggio 
del magazzino) che ovviamente si è ripercosso anche sulla loro dimestichezza nell’utilizzo del 
registratore di cassa. 

Altro ostacolo ravveduto è stata la capacità di rapportarsi con la clientela: tutti partivano da una 
condizione di timidezza e riservatezza importanti; il periodo in cui l’attività è stata avviata è stato 
un momento di grosso afflusso in quanto corrispondente agli ordini di tutti i libri scolastici, con 
relativo aumento delle richieste che probabilmente non ha dato modo loro di calarsi 
gradualmente nel ruolo di assistenti alla vendita sulla parte legata al lavoro in negozio; mentre 
sulla parte legata all'attività di ristorazione, è coinciso con l'attività denominata “Summer 
School” presso l'Istituto Cervi, iniziativa questa che nonostante tutto li ha trovati più preparati 
grazie al pregresso svolto con Proloco Gattatico. 

  

PROGRESSI OTTENUTI E SITUAZIONE ATTUALE 

  

Partendo da questa situazione, è stato messo immediatamente in atto il lavoro svolto su turni 
con la presenza di uno, massimo due ragazzi a turno: questo ha permesso al personale educativo 
di concentrarsi maggiormente sulle necessità del singolo e lavorare opportunamente sui limiti e 
i bisogni, cercando di creare anche spazi di incontro tra chi presentava problemi nella propria 
relazione (lavorando quindi sul dialogo e il superamento degli scontri che nascevano anche al di 
fuori del contesto lavorativo: questo ha permesso quindi con il tempo la rappacificazione dei loro 
rapporti). 

L’affiancamento costante nelle procedure operative, che è stato propositivo e positivo, ha 
consentito loro di raggiungere attualmente livelli di semi autonomia verso tutti gli strumenti 
lavorativi presenti in negozio e nello spazio di Catering, e più nello specifico: 

NEGOZIO 

• Registratore di cassa 
• Pos 
• Cellulare 
• Fotocopiatrice 
• Pc 

RISTORANTE 

• Maneggio Stoviglie 
• Riordino e assistenza ai tavoli 
• Utilizzo macchina caffè 
• Riassetto Locali 

  

Abbiamo messo in atto strategie di calcolo che ha consentito loro di essere maggiormente self-
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confident anche nella gestione dei resti monetari e, in generale, nella gestione del denaro. Sono 
state punto per punto stabilite tutte le procedure di gestione quotidiane, 
dall’accensione/spegnimento delle luci all’apertura/chiusura, pulizia degli spazi, riordino e 
controllo rimanenze e verifica prezzi. 

Tali procedure sono state appuntate su una lavagna visionabile a tutti come promemoria. 

I rapporti con la clientela esterna si mostrano più fluidi e sicuri, certamente non tutti hanno 
raggiunto lo stesso livello di apertura, ma in linea generale il livello per ora ottenuto risulta essere 
più che soddisfacente. 

  

Il dialogo con i giovani colleghi sia da parte degli operatori e del coordinatore, che dalla 
Presidente, del Responsabile di Negozio e del Responsabile Ristorazione, è costante e 
costruttivo. 

Le restituzioni avute con la chiusura del primo semestre di attività sono state positive: ognuno 
di loro si dice enormemente entusiasta e felice di lavorare nel contesto entro cui sono inseriti. 

In particolare, una di loro ha sottolineato quanto si senta fiera di sé nell’essere riuscita a superare 
i propri timori personali legati al rapporto con l’altro, principalmente con lo sconosciuto 
(rappresentanti nel nostro caso specifico nella figura del cliente), col quale ora riesce a sentirsi 
opportuna e non fuori luogo: testimonianza questa che vuole sottolineare il livello di fiducia in 
sé e soddisfazione personale che tale figura è riuscita ad ottenere, con un riconosciuto impegno 
quotidiano nelle attività ma anche come costante lavoro sulla dimensione del sé e del 
miglioramento personale come obiettivo principale. 

 

  

Reti o partner coinvolti Comune di Gattatico - Proloco di Gattatico - Istituto Alcide Cervi - 
Fondazione Manodori - Arci Taneto - Ciclistica Gattatico- Fondo Alba Rossa 
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COOPERAZIONE 

 

Il valore cooperativo 

La forma cooperativa è stata scelta per i suoi principi che in ambito anche lavorativo possono 
essere ritenuti universalmente validi e condivisibili, anche se di questi tempi a volte 
difficilmente sostenibili. Spesso si è in balia di un mercato e di una politica che contrasta il fare 
comune. 

In ogni caso Re.Search cerca di mantenere solide alcune caratteristiche, come: 

• l'adesione libera e volontaria delle persone nel divenire soci solo nel momento in cui ci si 
sente di prendersi la responsabilità connessa con l'essere parte di una cooperativa, 

• il controllo democratico da parte dei soci, essendo una testa un voto ogni socio ha gli 
stessi diritti di un altro e può entrare nel CDA e può chiedere chiarimenti in qualunque 
momento: Nella quotidianità spesso si organizzano appuntamenti per meglio 
comprendere anche l'andamento della cooperativa e per raccogliere idee, critiche, 
interessi,  

• la partecipazione economica da parte dei soci con il capitale sociale, 
• autonomia ed indipendenza della cooperativa viene mantenuta dai soci, anche in caso 

di soci sovventori che non possono essere comunque maggioritari, 
• educazione, formazione ed informazione sono tre principi che si cerca di sostenere 

aggiornando, formando ed informando i soci su come funziona una cooperativa, stessa 
cosa con le agenzie esterne che si incontrano, 

• la cooperazione con altre cooperative o consorzi, sia in ambito lavorativo che 
formativo, di condivisione ed informazione pubblica, 

• l'interesse verso la comunità per cui costruiamo servizi e progetti cercando sempre di 
essere aggiornati, informati ed attenti alle nuove esigenze. 

 
 

OBIETTIVI DI MIGLIORAMENTO 

Gli obiettivi di miglioramento che ci prefiggiamo sono: 

migliorare la comunicazione interna 

migliorare la comunicazione all’esterno 

costruire strumenti di valutazione del lavoro 

costruire strumenti di innovazione che siano più possibile efficaci e fruibili 

costruire strumenti di rilevazione del bisogno nuovi  


